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Situation und Perspektiven der
Professionalisierung von Berufshetreuern

Ergebnisse einer Befragung der Mitglieder des Bundesverbandes der
Berufsbetreuer/-innen e.V.

Die Ende letzten Jahres vom Institut
fir Freie Berufe (IFB) durchgefiihrte
Befragung aller Mitglieder des Bun-
desverbandes der Berufsbetreuer/-
innen eV. (BdB) liegt nunmehr unter
dem Titel ,Situation und Perspektiven
der Professionalisierung von Berufsbe-
treuern” vor.

Fur die Untersuchung wurden zu-
nachst sozio-demografische Grund-
daten erhoben, dariiber hinaus diffe-
renzierte Angaben zum Verbandsein-
tritt, zur Erstbestellung als Betreuer
und zum Ausbildungshintergrund.
Die wirtschaftliche Situation von
Betreuer/-innen sowie umfangreiche
Fragestellungen zur Zufriedenheit
mit der Verbandspolitik waren eben-
falls Gegenstand der Untersuchung.
Auch die Einstellung zur derzeitigen
Diskussion um Berufsbild und Quali-
tatssicherung wurde abgefragt

An der Befragung nahmen rund 25 %
aller Mitglieder des BdB teil. Diese
Beteiligung wird aus Sicht des IFB als
ausreichend angesehen, um gehalt-
volle Aussagen treffen zu koénnen.
Dariiber hinaus kénnen die Ergeb-
nisse hinsichtlich des Alters, des Ge-
schlechts und der Verteilung auf die
alten und neuen Bundeslander als re-
prasentativ angesehen werden, d.h.
die entsprechenden Ergebnisse kon-
nen auf die gesamte Mitgliedschaft
des BdB ubertragen werden. Mit der
Untersuchung werden die bisherigen
Forschungen im Betreuungsbereich
um Erkenntnisse Uber die berufli-
che Betreuung komplettiert. Erstma-
lig konnen fundierte Aussagen (iber
die Arbeits- und Lebenssituation von
Betreuer/-innen getroffen werden.

Nachfolgend sind die wichtigsten Er-
gebnisse in einer Kurzfassung zusam-
mengestelit.

Beruflicher Hintergrund der Mit-
glieder des BdB sowie Motivation
zum Einstieg als Berufsbetreuer/-in
Interessant ist zunachst ein Uberblick
tiber die Berufsausbildung der Mit-
glieder des BdB. Demnach stellen die

Sozialarbeiter / Sozialpddagogen die
groBte Gruppe von mehr als einem
Drittel der Mitglieder (35,4 %). Jedes
zehnte BdB-Mitglied (10,2 %) weist
einen betriebswirtschaftlichen oder
(bank-)kaufméannischen Ausbildungs-
hintergrund auf. Erzieher / Pddagogen
stellen weitere 7,9 % der Mitglieder,
Juristen/ Rechtsanwaélte nochmals
6,4 % und bereits deutlich seltener,
namlich zu 3,5 %, geben die Mitglie-
der Berufe aus dem Gesundheitswe-
sen, wie Arzt, Krankenschwester, etc.,
an. Alle anderen Berufsausbildungen
machen jeweils weniger als 3,0 % der
Mitglieder aus. Diese Ubersicht ver-
deutlicht eindrucksvoll die Heteroge-
nitat der Berufsausbildungen rechtli-
cher Betreuer/-innen.

Beleuchtet man die Motivation der
Verbandsmitglieder, die fir sie ent-
scheidend war, Berufsbetreuer/-in zu
werden, so dominiert dabei deutlich
das Motiv ,Selbststandigkeit”, das
von ca. einem Drittel der Befragten
genannt wird. Differenziert nach dem
Geschlecht sieht man, dass Frauen im
Vergleich zu Mannern sich haufiger
besonders fur den Betreuerberuf qua-
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lifiziert sehen, den Umgang bzw. Kon-
takt mit Menschen und die Zeitsouve-
ranitat bei der Ausiibung des Berufes
ebenso schatzen, wie die Vereinbar-
keit mit der Familie sowie die gute
Maoglichkeit des Wiedereinstiegs in
den Beruf. Mannliche Verbandsmit-
glieder nennen in ihren Antworten vor
allem haufiger den Aspekt der Selbst-
standigkeit / Freiberuflichkeit ihrer Ar-
beit. Auch die beiden finanziellen As-
pekte ,Verdienst, Einkommen” und
.Zusatzverdienst, Nebenverdienst”
spielen fur Manner eine groBere Rol-
le als fiir Frauen. Daneben finden sich
bei Mannern auch soziale Motive, ein
inhaltliches Interesse an der Tatigkeit
und die Mbglichkeit, Verantwortung
zu Gbernehmen, geringfiigig haufiger
als unter Frauen.

Wirtschaftliche Situation der
Berufsbetreuer/-innen

Betrachtet man die wirtschaftlichen
Daten der Berufsbetreuer/-innen, so
fallen sofort erhebliche Unterschie-
de zwischen den neuen und den al-
ten Bundeslandern auf: Wahrend im
Westen 83,1 % aller Betreuer/-innen

Einteilung in drei VergiUtungsstufen — insgesamt und nach dem ||
Geschlecht, der Region und der beruflichen Einbindung
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der beruflichen Einbindung, der Anzahl der Klienten und der Vergitungsstufe

Geschitztes Monats einkommen aus Betrevungen in Euro —
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in der hochsten Vergitungsstufe ab-
rechnen, kénnen dies im Osten nur
47,5 % aller Befragten; der Bundes-
durchschnitt liegt bei 78,9 %. Insge-
samt lasst sich aber feststellen, dass
bei den jiingeren Befragten der Anteil
der Betreuer/-innen mit der hochsten
Vergiitungsstufe zunimmt. So erhal-
ten bundesweit 87,6 % der untersuch-
ten Berufsbetreuer/-innen im Alter bis
zu 35 Jahren einen Stundensatz von
31 Euro.

Geschlecht Alter Region Berufliche Anzahl — Vergutungs-
Einbindung Klienten stufe
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Die Aussagen der Befragten zu ihrem
monatlichen Einkommen aus der Be-
treuertatigkeit ergeben einen durch-
schnittlichen Betrag von 2.747 Euro,
wobei Manner ein signifikant hohe-
res Einkommen angeben als Frauen
und das Einkommen mit zunehmen-
dem Alter steigt. Betreuer/-innen aus
den neuen Bundeslandern schatzen
ihr Einkommen aus der Betreuerta-
tigkeit hoher ein als ihre Kollegen aus
den alten Bundeslandern.

Es sollte fir den Betreuerberuf eine
eigene Ausbildung geben
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Meinungsbild zu Aspekten der
Ausbildung

Eine absolute Mehrheit der Befragten
spricht sich fir eine eigene Ausbildung
zum Betreuerberuf aus, darunter deut-
lich mehr Verbandsmitglieder aus den
neuen Bundeslandern (70,7 %) als aus
den alten Bundeslandern (56,1 %).
Auch unter hauptberuflich tatigen Be-
rufsbetreuern findet diese Forderung
eine breite Mehrheit (59,8 %), neben-
beruflich tatige Verbandsmitglieder
teilen sie dagegen nur zu einer Min-
derheit (45,7 %). Auch unter Berufsbe-
treuern mit bis zu zehn Klienten fin-
det die Forderung nach einer eigenen
Ausbildung keine Mehrheit, mit zuneh-
mender Klientenanzahl steigt jedoch
die Zustimmung zur entsprechenden
Aussage nahezu stetig an und ist un-
ter Verbandsmitgliedern mit 41 bis 50
Klienten am héchsten (72,1 %).

Immer wieder ist in der Fachdiskussion
im Zusammenhang mit der Forderung
nach einer eigenen Ausbildung ein Aus-
bildungsabschluss auf Fachhochschul-
niveau im Gesprach. Dieses Qualifika-
tionsniveau halt auch die Mehrheit al-
ler Befragten sowie die Mehrheit aller-
unterschiedenen Subpopulationen fir
unabdingbar. Verbandsmitglieder aus
den alten Bundeslandern stimmen die-
ser Forderung starker zu als ihre Kol-
legen aus den neuen Bundeslandern,
die berufliche Einbindung (haupt-, ne-
benberuflich) spielt fur das entspre-
chende Meinungsbild keine Rolle. Die
Zustimmung zur Notwendigkeit eines
Abschlusses auf Fachhochschulniveau
steigt tendenziell unter den Mitgliedern
mit zunehmender Anzahl der Klienten,
allerdings mit Ausnahme der Berufsbe-
treuer mit mehr als 50 Klienten: Diese
Subpopulation sieht nur mit knapper
Mehrheit von 52,5 % die Notwendig-
keit eines Fachhochschulabschlusses
zur Ausilibung des Betreuerberufes.

Die Auffassung, zur Betreuungsfiih-
rung sei Lebenserfahrung wichtiger als
eine Ausbildung, wird in allen (Sub-)
Populationen mehrheitlich, bzw. unter
Berufsbetreuern mit mehr als 50 Klien-
ten von genau der Halfte der Befrag-
ten, abgelehnt. Am stérksten findet sie
noch Zustimmung unter Verbandsmit-
gliedern aus den neuen Bundeslandern
(27,0 %) und unter Berufsbetreuern mit
mehr als 50 Klienten (24,0 %). Haupt-
beruflich tatige Berufsbetreuer stim-
men ihr Gberraschenderweise stdrker
zu als nebenberuflich Tatige. Mit Aus-
nahme der Mitglieder mit 41 bis 50 Kli-



enten steigt die Zustimmung zur ent-
sprechenden Aussage mit zunehmen-
der Klientenzahl an.

Geradezu uberwaltigend ist die Zu-
stimmung der Befragten zu einem
Praktikum oder einer Hospitation vor
der Erstbestellung zum Berufsbetreu-
er. Verbandsmitglieder aus den neu-
en Bundeslandern halten ein Prakti-
kum oder eine Hospitation noch hau-
figer far hilfreich als ihre Kollegen aus
den alten Bundeslandern. Gleiches gilt
fur hauptberuflich Tatige im Vergleich
zu ihren nebenberuflich tatigen Kol-
legen. Auch mit zunehmender Klien-
tenzahl wird, bis zur Kategorie der
Befragten mit 41 bis 50 Klienten, ein
~ Praktikum oder eine Hospitation stetig
haufiger als hilfreich erachtet.

Hinsichtlich des Aspektes der Aus-
bildung lasst sich zusammenfassen,
dass die Notwendigkeit einer eigenen
Ausbildung flir den Betreuerberuf von
den Mitgliedern des BdB ebenso weit
geteilt wird wie die Verneinung einer
vergleichsweise groBeren Relevanz
von Lebenserfahrung. Zudem moch-
te eine Mehrheit eine spezifische
Ausbildung zum Betreuerberuf auf
einem hohen Niveau, namlich dem
eines Fachhochschulabschlusses, an-
gesiedelt sehen. Der Konzeption ei-
nes Praktikums oder einer Hospitati-
on vor der Erstbestellung wird weit
Uberwiegend zugestimmt.

Meinungsbild zu Aspekten der
Fortbildung
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Befragten geteilt. Verbandsmitglie-
der aus den neuen Bundeslandern
stimmen dieser Aussage starker zu
als ihre Kollegen aus den alten Bun-
deslandern, hauptberuflich tatige Be-
rufsbetreuer starker als nebenberuf-
lich Tatige. Auch mit zunehmender Kli-
entenzahl wachst die Zustimmung zu
dieser Aussage stetig auf schlieBlich
71,4 % unter den Befragten mit mehr
als 50 Klienten.

Meinungsbild zu Aspekten der
Qualitatssicherung

RegelmaBige Fortbildung ist ganz
unbestritten ein wesentliches Merk-
mal berufsbetreuerischen Arbeitens.
So ist es auch keine groBe Uberra-
schung, dass die Aussage, im Laufe
der Betreuungsarbeit brauche man
immer weniger Fortbildung von ei-
ner groBen Mehrheit der Befragten
abgelehnt wird. Diese Ablehnung ist
starker in den neuen Bundesldndern
im Vergleich zu den alten Bundeslan-
dern und unter hauptberuflich Tatigen
im Vergleich zu nebenberuflich tatigen
Berufsbetreuern. Hinsichtlich der Diffe-
renzierung nach der Klientenanzahl er-
fahrt sie ihre starkste Ablehnung unter
Mitgliedern mit mehr als 40 Klienten.

Auch die Aussage, dass eine bestimm-
te Anzahl jahrlich besuchter Fort-
bildungen und deren Zertifizierung
durch den Berufsverband die Qualitat
der Betreuungsarbeit steigern wiirde,
wird von einer breiten Mehrheit der

Die weit Uberwiegende Mehrheit der
befragten Verbandsmitglieder halt
QualitatssicherungsmaBnahmen in
der Berufsbetreuung fir unbedingt
notwendig, darunter Mitglieder aus
den neuen Bundeslandern (89,5 %)
noch starker als Mitglieder aus
den alten Bundeslandern (83,2 %),
und hauptberuflich tatige Betreuer
(84,1 %) starker als ihre nebenbe-
ruflich tatigen Kollegen (79,8 %). Mit
zunehmender Klientenzahl steigt der
Anteil der Zustimmung diskontinuier-
lich an, bis auf 91,7 % unter den Mit-
gliedern mit mehr als 50 Klienten.

Der Beaufsichtigung der Arbeit der
Betreuer durch die eigene Professi-
on stimmen mit Ausnahme der Ver-
bandsmitglieder mit bis zu zehn Klien-
ten alle (Sub-)Populationen mit abso-
luter Mehrheit zu. Die Zustimmung ist
in den neuen Bundeslandern (57,4 %)
starker als in den alten Bundeslandern

(52,0 %); sie unterscheidet sich nicht
nennenswert hinsichtlich der berufli-
chen Einbindung. Mit steigender Kli-
entenanzahl erhoht sich auch der An-
teil der Befragten, die der entspre-
chenden Aussage zustimmen.

Offensichtlich wird innerhalb der Pro-
fession insbesondere der Berufsverband
in der Pflicht gesehen, sich fur Quali-
tatssicherung stark zu machen. Eine ab-
solute Mehrheit in allen (Sub-)Populati-
onen stimmt der Aussage zu, dass Qua-
litdtssicherung in der Berufsbetreuung
hauptsachlich durch den Berufsverband
initiiert werden sollte. Dieser Aussage
stimmen Mitglieder aus den alten Bun-
deslandern (59,3 %) haufiger zu als ihre
Kollegen aus den neuen Bundeslandern
(51,1 %), ebenso nebenberuflich tatige
Betreuer (63,5 %) haufiger als haupt-
beruflich tatige Betreuer (58,4 %). Mit
zunehmender Klientenanzahl sinkt der
Anteil der Zustimmung diskontinuier-
lich. Umgekehrt findet Qualitatssiche-
rung im Sinne einer staatlichen Kontrol-
le nur relativ wenig Zustimmung unter
den Befragten.

Uberwiltigende Zustimmung findet die
Auffassung, dass das Engagement des
BdB in Sachen Berufsbild und Qualitats-
sicherung richtig sei. Dieser Aussage
stimmen 80,8 % aller Befragten ,voll”
oder ,eher” zu. Am geringsten fillt die
Zustimmung mit 75,8 % unter den Mit-
gliedern mit bis zu zehn Klienten aus,
am hochsten unter den Berufsbetreu-
ern mit mehr als 50 Klienten (94,7 %).

©IFB
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Das Engagement des BdB in Sachen Berufsbild und .
Qualitatssicherung finde ich richtig

Nahezu unbestritten ist die Forderung,
der BdB solle durch Professionalisie-
rungsmaBnahmen die Entwicklung der
beruflichen Betreuung hin zu einem Be-
ruf fordern. Diese Meinung wird von
Mitgliedern aus den neuen Bundeslan-
dern (87,1 %) starker vertreten als von
ihren Kollegen aus den alten Bundeslan-
dern (78,5 %) und von hauptberuflich
tatigen Betreuern (80,5 %) starker als
von nebenberuflich Tatigen (75,6 %).
Mit steigender Klientenzahl wird die
Forderung an den Berufsverband, die
Entwicklung der beruflichen Betreu-
ung hin zu einem Beruf zu férdern,
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immer starker. In Bezug auf die Quali-
tatssicherung ist die durchgehend ge-
sehene unbedingte Notwendigkeit von
QualitatssicherungsmaBnahmen eben-
so zu betonen, wie die mehrheitlich
gewtinschte Aufsicht der Betreuungs-
arbeit durch die eigene Profession und
die ebenfalls mehrheitlich gewtnsch-
te Initilerung der Qualitatssicherung
durch den Berufsverband. Mehr als
drei Viertel der Befragten sprechen
sich fur vom BdB ausgehende Professi-
onalisierungsmaBBnahmen aus, welche
die Entwicklung der Betreuungsarbeit
zu einem autonomen Beruf férdern.

Der BdB sollte durch ProfessionalisierungsmaBnahmen die !
Entwicklung der beruflichen Betreuung hin zum Beruf fordern
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Erste Uberlegungen fiir
Konsequenzen

Die deutliche Ubereinstimmung zwi-
schen den Befragungsergebnissen
und der Verbandspolitik ermoglicht
es dem Verband, weiter zusammen-
zuriicken und neue Krafte zu entfal-
ten. Die Forderungen der beruflich ta-
tigen Betreuer/-innen werden in der
Diskussion um eine Reform des BtG
an Deutlichkeit gewinnen.

Der Verband kann seine Politik in noch
groBere Ubereinstimmung mit den
Mitgliedern bringen. Der bestatigte
eingeschlagene Weg der Professiona-
lisierung kann unter Beriicksichtigung
der angemerkten Kritikpunkte weiter
vorangetrieben werden. Zu nennen ist
hier insbesondere die Diskussion um
die Ausgestaltung der Qualitatssiche-
rungsmaBnahmen, die Absicherung
der Einkommen und der Imagegewinn
mittels Offentlichkeitsarbeit.

Die Ergebnisse der Befragung zeich-
nen ein umfassendes Bild von der Be-
treuungstatigkeit. Es stellt sich eine
berufliche Wirklichkeit dar, die den
Vorstellungen einiger politisch Ver-
antwortlicher widerspricht, wonach
Betreuungen in erster Linie neben-
beruflich, halb ehrenamtlich, ,von
der Bettkante” aus und ohne gro-
Ben technischen oder Wissenshinter-
grund zu fuhren sind. Die Darstellung
des Berufs in der Offentlichkeit erhalt
mit den Befragungsergebnissen einen
soliden Hintergrund.

Die Ergebnisse der Befragung erwei-
tern den Uberblick iiber die Betreu-
ungslandschaft. Neben der rechts-
tatsachlichen Forschung und der For-
schung uber die Lebenslage &lterer
Menschen unter Betreuung wird der
Uberblick um die im Betreuungswesen
entscheidende Gruppe erganzt. Damit
besteht ein weiterer Baustein in Rich-
tung Fachberuf Betreuung.

Die Ergebnisse der Befragung geben
Hinweise fir die Weiterentwicklung
der Verbandsstrukturen. Die Anfor-
derungen an alle Verbandsebenen
steigt damit deutlich. In dem Zu-
sammenhang ist die Bewertung der
Aktivititen der Landesverbande von
Bedeutung. Die Vorstdnde sind ge-
fordert, in dieser Richtung eine Ver-
bandsentwicklung mit der geplanten
Satzungsanderung voranzutreiben.
Dr. Walter Funk
Klaus Férter-Vondey
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Auswertung der Mitgliederbefragung liegt vor

Heterogene Herkunft — homogene Zukunft

Die Mitgliederbefragung ist ausgewertet: Aus genau 1.112 Antwort-
bdgen haben die Expertinnen und Experten vom Institut fir Freie Be-
rufe (IFB) in Nirnberg ihre Schliisse gezogen und viel interessantes
Material zusammen gestellt. In bdbfokus geben wir lhnen einen
ersten Uberblick {iber die Ergebnisse und haben den stellvertreten-
den IFB-Geschéftsfihrer Dr. Willi Oberlander sowie BdB-Geschafts-
fihrerin Anette Reinders zu ihrer Einschatzung befragt. Einzelne
Aspekte der Befragung finden Sie in bdbinside ab Seite 9.

Die Herkunft ist heterogen, die Zu-
kunft homogen - so lieBen sich die
Ergebnisse der umfangreichen Mit-
gliederbefragung zusammen fassen.
Wahrend die Berufsausbildung der
BdB-Mitglieder stark differiert, be-
steht tber die Weiterentwicklung des
Verbandes und die Ausrichtung der
wichtigsten Themen wie Qualitdts-
sicherung und Fortbildung weitge-
hend Einigkeit.

Die groBte Berufsgruppe unter den
Betreuerinnen und Betreuern machen
mit mehr als einem Drittel die Sozial-
arbeiter/-innen und —padagog/-innen
aus, gefolgt von betriebswirtschaft-
lich oder (bank)kaufmannisch ausge-
bildeten Mitgliedern (jeder Zehnte)
sowie Erzieher/-innen und Padagog/-
innen (knapp 8 %). Jurist/-innen ma-
chen noch einmal rund sechs Prozent
aus, selten finden sich Berufe aus
dem Gesundheitswesen (3,5 %) und
alle anderen Berufe liegen unterhalb
der Drei-Prozent-Marke.

nen vom IFB vor allem deren Meinun-
gen zu den Aspekten Ausbildung,
Fortbildung und Qualitatssicherung
in der Berufsbetreuung. Hierzu zeigte
sich eine erstaunliche Ubereinstim-
mung unter den Mitgliedern: Eine
Mehrheit von rund 60 Prozent spricht
sich fir eine eigene Ausbildung zur
Betreuerin/zum Betreuer aus. Interes-
sant die Unterschiede bezogen auf
die Bundeslander: ,neu” ist mit rund
70 Prozent dafur, ,alt” lediglich mit
56 Prozent.

Immer wieder ist in der Fachdis-
kussion im Zusammenhang mit der
Forderung nach einer eigenen Ausbil-

dung ein Ausbildungsabschluss auf
Fachhochschulniveau 1m Gesprach
Dieses Qualifikationsniveau halt auch
die Mehrheit aller Befragten fur un-
abdingbar. Geradezu uberwaltigend
ist die Zustimmung der Befragten zu
einem Praktikum oder einer Hos-
pitation vor der Erstbestellung zum
Berufsbetreuer bzw. zur Berufsbe-
treuerin. Mehr als 80 Prozent aller
BdB-Mitglieder sind dafir, einen der-
artigen Leistungsnachweis in eine
Ausbildung einzubauen.

Weitgehende Einigkeit herrscht auch
im Bereich der Fortbildung vor: Regel-
maBige Fortbildung ist ganz unbe-
stritten ein wesentliches Merkmal be-
rufsbetreuerischen Arbeitens. So ist
es auch keine groBe Uberraschung,
dass die Aussage, im Laufe der Be-
treuungsarbeit brauche man immer
weniger Fortbildung, von einer gro-
Ben Mehrheit der Befragten abge-
lehnt wird.

Positive Zuschreibung gibt es in gro-
Ben Teilen auch fir den Bereich der
Qualitatssicherung, den rund 85 Pro-
zent als ,unbedingt notwendig” er-
achten. Unter Mitgliedern, die mehr
als 50 Klienten betreuen, liegt die Ra-
te der Zustimmung sogar bei knapp
92 Prozent. So bekommt der BdB an
dieser Stelle gute Noten: Uberwilti-
gende Zustimmung findet die Auffas-
sung, dass das Engagement des BdB
in Sachen Berufsbild und Qualitats-
sicherung richtig sei. Dieser Aussage
stimmen mehr als 80 Prozent aller
Befragten ,voll” oder ,eher” zu.
Nahezu unbestritten ist die Forde-
rung, der BdB solle durch Professio-
nalisierungsmafBnahmen die Entwick-
lung der beruflichen Betreuung hin
zu einem Beruf fordern.

Berufsausbildung der BdB-Mitglieder

Anteil in Prozent

B B B -

Vor diesem sehr heterogenen beruf-
lichen Hintergrund der Verbandsmit-
glieder interessierte die Forscher/-in-

Sozialarbeiter/- Betriebswirt/-
innen und

(Bank)kaufleute

Erzieher/-innen Jurist/-innen Gesundheits-

innen und und

Padagog/-innen

wesen
-padagog/-innen
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...auf ein Wort:

Drei Fragen an Dr. Willi Oberlander

Herr Dr. Oberlander, die Befragung
hat ergeben, dass die Mitglieder des
BdB bezuglich ihrer beruflichen Her-
kunft und Vorerfahrung sehr hetero-
gen sind. Welche Schlisse lassen sich
fur den Verband hiervon ableiten?

Die unterschiedlichen Qualifikations-
profile erfordern auf jeden Fall unter-
schiedliche Qualifikationshedarfe.
Wichtig ist, dass die Betreuerinnen
und Betreuer selbst entscheiden, wel-
che Fortbildungsinhalte sie brauchen.
Der Einstieg zukiinftiger Mitglieder soll-
te tiber Zugangsregelungen erfolgen.

Die Frage nach einer eigenen Aus-
bildung fir Berufsbetreuer/-innen
beantworten rund 70 Prozent der
Mitglieder aus den neuen Bundeslan-
dern positiv, jedoch nur 56 Prozent
aus den alten Bundeslandern. Wie
erkiaren Sie sich diese Differenz?

Drei Fragen an Anette Reinders

Frau Reinders, die umfangreichen
Ergebnisse der Mitgliederbefragung
liegen jetzt vor. Wie und wo sollen
die Erkenntnisse in die zukunftige
Arbeit des BdB einflieen?

Betrachtet man die Ergebnisse dieser
Befragung, muss man zunéachst fest-
stellen, dass der BdB auf einem guten
Weg ist. So wird deutlich, dass die
Mitglieder in einem hohen MaBe die
Professionalisierungsbemiihungen
des Verbandes unterstitzen. Und
was flr den Berufsstand selbst gilt,
muss naturlich auch fir die Ver-
bandsentwicklung Gultigkeit haben.

In der nahen Zukunft werden wir uns
vor allem mit der Frage beschaftigen,
wie Qualitatssicherung in der Berufs-
betreuung aussehen soll und welche
Verpflichtung damit verbunden sein
wird. Hier stehen wir noch ganz am
Anfang der Diskussion. Nicht nur aus
der Mitgliederbefragung, sondern
auch aus Gesprachen mit Mitgliedern
wird deutlich, dass zwar fast alle qua-
litdtssichernde Mafnahmen fur rich-

In den neuen Bundeslédndern wird im
Vergleich zu den alten wesentlich
weniger aus dem Bereich der sozialen
Berufe gegrindet, daftr umso mehr
aus der Arbeitslosigkeit. Aus diesem
Grund gibt es bei der Ausiibung des
Berufes eine groBere Unsicherheit,
gepaart mit héheren Qualifikations-
bedarfen. Fiir Berufsbetreuer aus den
alten und den neuen Bundeslandern
gilt, dass die Berufswahl eher ideell
und nicht aus einem Erwerbsdenken
heraus gepragt ist. Von daher gibt es
generell die Zielsetzung, den Beruf
gut und hochwertig auszutben.

tig und notwendig halten, aber bei
vielen auch Existenzangste damit ver-
bunden sind. Hier gilt es Wege aufzu-
zeigen, die es jedem erméglichen,
den mit einer Qualitatssicherung ver-
bundenen Anforderungen auch ge-
recht werden zu konnen.

Welche Ergebnisse sind fur Sie am
pragnantesten und was folgt daraus?

Zu den pragnantesten Ergebnissen
zahlen sicher die Unterschiede zwi-
schen Ost und West, die Einkom-
menssituation der Mitglieder, der
Stellenwert von berufs- und fachpoli-
tischen Motiven fur die Verbands-
mitgliedschaft sowie die hohe Zu-
stimmung zum Berufsbild und zur
Qualitatssicherung. Besonders die
wirtschaftliche Situation zeigt drin-
genden Handlungsbedarf auf. Es

Besonders positive Zuschreibungen
gibt es fir das Engagement des BdB
in Sachen Qualitédtssicherung und Be-
rufsbildentwicklung. Warum sind
sich die Mitglieder gerade in diesen
Bereich so einig?

Weil die Betreuerinnen und Betreuer
tagtdglich Defizite splren und erle-
ben. So leiden sie unter mangelnder
beruflicher Akzeptanz, einem unzu-
langlichen Selbst- und Fremdbild und
auch die Medien stirzen sich eher
auf Negativbeispiele. Da gilt es etwas
entgegenzusetzen: Sicherheit, Orien-
tierung und Standards.

wird jedoch nicht ausreichend sein,
hoéhere Stundensatze und damit eine
auskommliche Einkommenssituation
einzufordern. Die bisherige Ver-
bandsstrategie, tber Berufsbild und
Qualitatssicherung die Vorausset-
zung fur eine leistungsgerechte
Bezahlung der Tatigkeit zu schaffen,
ist nach wie vor der richtige Weg.

Welchés sind die niachsten konkreten
Schritte?

Als néachstes werden wir konkrete
Vorstellungen fir ein Qualitatssiche-
rungsmodell entwickeln. Im Ge-
sprach ist derzeit, ein Berufsregister
fur Berufsbetreuer einzufihren. Hier-
zu gibt es zwar bereits einige Vor-
stellungen, die sich an dem Berufs-
register des DBSH orientieren (siehe
bdbapsekte 43/03), far die Ein-
fahrung eines entsprechenden Quali-
tatssicherungsmodells ist aber noch
viel Grundlagenarbeit erforderlich.
Dazu gehoren auch die Entwicklung
einer Ethikrichtlinie sowie die Ver-
abschiedung einer Berufsordnung.
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